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Obor: HOTELNICTVi A TURISMUS

Predmét: Cestovni ruch

Forma: ustni

10.

11.

12.

Ziakladni pojmy, organizace a typologie CR (definice CR; rozdé€leni sluzeb; organizace CR; druhy
a formy CR; dalsi pojmy CR)

Predpoklady CR (pfirodni; kulturné-historické; MTZ; socidlné-ekonomickeé; politické; ekologicke;
personalni; administrativni; demograficke aj.)

Spolecensky a hospodaisky vyznam CR (charakteristika odvétvi; pfinos, zaclenéni do NH; zemé
nejvice profitujici z CR; odvétvi ovlivitujici CR; satelitni et CR; hlavni ukoly CR; situace v CR)
Déjiny uméni v CR (starovek; stfedovek; novovek; soucasnost; vyznamné atraktivity; umélecké
styly a slohy; muzea a galerie; kulturné-historicko-poznavaci forma CR, UNESCO)

Region Boskovicko (mistni region; podminky; atraktivity; centra; mikroregiony; piedpoklady CR,
destinacni management Moravsky kras a okoli)

Vyvoj CR v CR a ve svété (historie rozvoje CR; zakladatelé moderniho CR; vliv svétovych valek;
povale¢né rozdéleni Evropy, vyvoj CR po roce 1989 a soucasnost)

Cestovni kancelare a cestovni agentury (historie; nejstarSi a souc¢asné CK; liberalizace; zakon
¢. 159/1999 Sb.; zajezd, CK a CA; klasifikace CK a CA; distribu¢ni proces)

Aktualni trendy v CR (dasledky; diferenciace; ptiklady; spotiebni chovani; trendy v doprave,
organizovany vs. neorganizovany CR, TUR CR)

Marketing CR (charakteristika; oblasti marketingu CR; specifika; faktory ovliviwjici trh; SWOT
analyza; motivy cestovani; segmentace; marketingovy mix; propagace v CR)

Doprava a dopravni sluzby v CR (klasifikace; leteckd doprava a sluzby; silni¢ni doprava a sluzby;
Zelezni¢ni doprava a sluzby; vodni doprava a sluzby; vertikalni doprava; méstskd doprava;
cykloturistika, sdilena ekonomika v doprave)

Ostatni sluzby v CR (pasové, vizové a celni sluzby; pojistovaci sluzby; penézni a sménarenské
sluzby; zdravotni sluzby)

Animacni sluzby v CR (charakteristika; pojmy; animator; aktivity; klubovy cestovni ruch a jeho

historie, teambuilding)
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Specifické formy CR (hlavni motivy cestovani; lazenisky a kongresovy CR + sluzby; incentivni
turismus; venkovsky CR; pseudoformy CR)

Osobnost a metodika ¢innosti privodce (historie; schopnosti privodce; styly prace pruvodce;
skupiny ucastnikti; pfiprava privodce na zijezd, dokumentace zajezdu, cestovni smlouvy
a reklamace)

Povinnosti privodce béhem pobytu nebo zajezdu, podle zvoleného dopravniho prostiedku
a béhem mimoradnych udalosti (charakteristika; obecné povinnosti; voucher; dopravni prostiedek
— autokar, letadlo, pé&si tura; rozdéleni mimotadnych udalosti)

Pamatky UNESCO v CR (historie; tikoly; hmotné i nehmotné atraktivity v CR)

Praha, Brno, Olomouc (atraktivity; centra; pamatky, festivaly, gastronomie)

Jizni Morava (podminky pro CR; atraktivity; centra, gastronomie)

Cestovni ruch v zemich Stredomof¥i (evropska, mimoevropska ¢ast; podminky pro CR; letoviska;
atraktivity, gastronomie)

Cestovni ruch v zapadni Evropé (Francie — atraktivity, pfedpoklady pro CR, gastronomie; Velka
Britanie — atraktivity, predpoklady pro CR, gastronomie; Benelux — atraktivity, pfedpoklady

pro CR, gastronomie)



